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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  

ПМ.04 СОПРОВОЖДЕНИЕ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫХ СИСТЕМ  
 

 

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  

  

1.1 Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля   

В результате изучения профессионального модуля студент должен 
освоить основной вид деятельности Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем и соответствующие ему 
профессиональные и общие компетенции:   
  

1.1.1. Перечень общих компетенций   
 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности, применительно к различным контекстам. 

ОК 02  Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях.  

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде. 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных 

и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 
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ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках. 

 

1.1.2. Перечень профессиональных компетенций   

  

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 04 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем 

ПК 4.1  Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем.  

ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.3 Выполнять работы по модификации отдельных компонент 

программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика. 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных 

систем программными средствами. 

  
1.1.3. В результате освоения профессионального модуля обучающийся 
должен:   

 

Код 

ОК, ПК 

Знать Уметь Иметь 

практическ

ий опыт 
ОК 01. 

Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

Актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, 

в котором приходится 

работать и жить; 

основные источники 

информации и 

ресурсы для решения 

Распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; 

анализировать задачу 

и/или проблему и 

выделять её составные 
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 задач и проблем в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; 

алгоритмы 

выполнения работ в 

профессиональной и 

смежных областях; 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

структуру плана для 

решения задач; 

порядок оценки 

результатов решения 

задач 

профессиональной 

деятельности. 

части; определять 

этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы; 

составить план 

действия; определить 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

реализовать 

составленный план; 

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника). 

ОК 02. 

Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

Номенклатура 

информационных 

источников, 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности; приемы 

структурирования 

информации; формат 

оформления 

результатов поиска 

информации. 

Определять задачи для 

поиска информации; 

определять 

необходимые 

источники 

информации; 

планировать процесс 

поиска; 

структурировать 

получаемую 

информацию; выделять 

наиболее значимое в 

перечне информации; 

оценивать 

практическую 

значимость результатов 

поиска; оформлять 

результаты поиска. 

 

ОК 03. 

 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие. 

Содержание 

актуальной 

нормативно-правовой 

документации; 

современная научная 

и профессиональная 

терминология; 

возможные 

траектории 

определять 

актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности; 

применять 

современную научную 

профессиональную 
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профессионального 

развития и 

самообразования 

терминологию; 

определять и 

выстраивать 

траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования 

ОК 04. 

Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде. 

Психологические 

основы деятельности 

коллектива, 

психологические 

особенности 

личности; основы 

проектной 

деятельности.  

Организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности. 

 

ОК 05. 

Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста. 

Особенности 

социального и 

культурного 

контекста; правила 

оформления 

документов и 

построения устных 

сообщений.  

Грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном языке, 

проявлять 

толерантность в 

рабочем коллективе. 

 

ОК 06. 

 Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том 

числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

Сущность 

гражданско-

патриотической 

позиции, 

общечеловеческих 

ценностей; 

значимость 

профессиональной 

деятельности по 

специальности 

Описывать значимость 

своей специальности 

 

 

ОК 07. 

Содействовать 

Правила 

экологической 

безопасности при 

Соблюдать нормы 

экологической 

безопасности; 
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сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

ведении 

профессиональной 

деятельности; 

основные ресурсы, 

задействованные в 

профессиональной 

деятельности; пути 

обеспечения 

ресурсосбережения 

определять 

направления 

ресурсосбережения в 

рамках 

профессиональной 

деятельности по 

специальности 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для 

сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

Роль физической 

культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека; основы 

здорового образа 

жизни; условия 

профессиональной 

деятельности и зоны 

риска физического 

здоровья для 

специальности; 

средства 

профилактики 

перенапряжения 

Использовать 

физкультурно-

оздоровительную 

деятельность для 

укрепления здоровья, 

достижения жизненных 

и профессиональных 

целей; применять 

рациональные приемы 

двигательных функций 

в профессиональной 

деятельности; 

пользоваться 

средствами 

профилактики 

перенапряжения 

характерными для 

данной специальности 

 

ОК 09. 

Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

Правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные 

темы; основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); лексический 

минимум, 

относящийся к 

описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной 

деятельности; 

особенности 

произношения; 

правила чтения 

Понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и 

бытовые), понимать 

тексты на базовые 

профессиональные 

темы; участвовать в 

диалогах на знакомые 

общие и 

профессиональные 

темы; строить простые 

высказывания о себе и 

о своей 

профессиональной 

деятельности; кратко 

обосновывать и 
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текстов 

профессиональной 

направленности. 

объяснить свои 

действия (текущие и 

планируемые); писать 

простые связные 

сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные 

темы. 

ПК 4.1. Осуществлять 

инсталляцию, 

настройку и 

обслуживание 

программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем. 

Основные методы и 

средства 

эффективного анализа 

функционирования 

программного 

обеспечения. 

Основные виды работ 

на этапе 

сопровождения ПО. 

Подбирать и 

настраивать 

конфигурацию 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем. 

Проводить 

инсталляцию 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем. 

Производить настройку 

отдельных компонент 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем. 

Выполнять 

инсталляцию, 

настройку и 

обслуживани

е 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем. 

Настройка 

отдельных 

компонентов 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем. 

ПК 4.2. Осуществлять 

измерения 

эксплуатационных 

характеристик 

программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем. 

Основные методы и 

средства 

эффективного анализа 

функционирования 

программного 

обеспечения. 

Основные принципы 

контроля 

конфигурации и 

поддержки 

целостности 

конфигурации ПО. 

Измерять и 

анализировать 

эксплуатационные 

характеристики 

качества программного 

обеспечения. 

Измерять 

эксплуатацио

нные 

характеристи

ки 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем на 

соответствие 

требованиям. 

ПК 4.3. Выполнять 

работы по 

модификации 

отдельных компонент 

программного 

обеспечения в 

соответствии с 

потребностями 

заказчика. 

Основные методы и 

средства 

эффективного анализа 

функционирования 

программного 

обеспечения. 

Определять 

направления 

модификации 

программного 

продукта. 

Разрабатывать и 

настраивать 

программные модули 

программного 

продукта. 

Настраивать 

конфигурацию 

Модифициро

вать 

отдельные 

компоненты 

программног

о 

обеспечения 

в 

соответствии 

с 

потребностям

и заказчика. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  

2.1. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля 

 

                                              Вид работы Объем в часах 
 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 488 

Из них на основе МДК 192 

в том числе: 

теоретические занятия        114 

практические занятия 78 

Самостоятельная работа 8 
Консультация 

12 

Промежуточная аттестация в форме экзамена по модулю 
 24 

в том числе: экзамен помодулю 
8 

Учебная практика 
108 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем. 

Выполнение 

отдельных 

видов работ 

на этапе 

поддержки 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем. 

ПК 4.4. Обеспечивать 

защиту программного 

обеспечения 

компьютерных систем 

программными 

средствами. 

Основные средства и 

методы защиты 

компьютерных систем 

программными и 

аппаратными 

средствами. 

Использовать методы 

защиты программного 

обеспечения 

компьютерных систем. 

Анализировать риски и 

характеристики 

качества программного 

обеспечения. 

Выбирать и 

использовать методы и 

средства защиты 

компьютерных систем 

программными и 

аппаратными 

средствами. 

Обеспечивать 

защиту 

программног

о 

обеспечения 

компьютерны

х систем 

программным

и средствами. 
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Производственная практика 
144 

 

 

2.2.  Содержание профессионального модуля 

 

Раздел 1 ПМ.04. Обеспечения внедрения и поддержки программного 

обеспечения компьютерных систем 

МДК. 04.01 Внедрения и поддержка компьютерных систем 

Тема 1.1. Основные методы внедрения и анализа функционирования 

программного обеспечения 

Тема 1.2. Загрузка и установка программного обеспечения 

Тема 1.3. Разработка и внедрение программного обеспечения 

информационных систем * 

Раздел 2 ПМ.04. Обеспечения внедрения и поддержки программного 

обеспечения компьютерных систем 

МДК. 04.02 Обеспечение качества функционирования 

компьютерных систем 

Тема 4.2.1 Основные методы обеспечения качества функционирования 

Тема 4.2.2 Методы и средства защиты компьютерных систем 


