AHHOTALMSA TUCHUILINHBI

MeHeaKMEeHT KauecTBa
Ienwv oucyunnunot:

- OCBOCHHE CTpaTerWW BCEOOIEro yIpaBiIeHUS KadeCTBOM 3HAHUH O
COBPEMEHHOW CHCTEME YIpaBJIEHUS KadyeCTBOM, MPUOOPETEHHE YMEHUW 110
MOJICTUPOBAHUIO TPOIIECCOB U HCIOJIb30BAHUIO HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB IO
YIIPABJICHUIO KAY€CTBOM B CUCTEMAX MEHE/PKMEHTA KaueCTBa OpraHu3allrid.
Kpamkoe codepitcanue:

OcHoBbl ynpaBienusi kKadecTBOM. CyIIHOCTh U OCHOBHBIE TMOHSTHS
yIpaBieHUs] KaueCTBOM. JBOJIOIMUS TEOPUU U MPAKTUKU YNPABJICHUS KAaYECTBOM;
MEHEPKMEHT KadyecTBa B CHCTEME MeEHeKMeHTa. BceoOiiee ymnpaBieHue
KauecTBOM. MeTo/Ibl M HWHCTPYMEHTHl YIpaBJIeHUS KadecTBOM. CHcTeMBbI
MeHeKMeHTa KkadectBa. (CraHaapTu3alusi yIhpaBjieHUs KadecTBOM. Cucrema
MEHEKMEHTa KauecTBa Ha ocHoBe cTaHaaptoB ISO cepuu 9000. IlporeccHblii
MOJAX0J K MEHEKMEHTY KadecTBa. JlOKyMEHTalusi CUCTEMbl MEHEIKMEHTA
KadecTBa. AyauT U cepTU(UKAIIASI CHCTEMbl MEHE/PKMECHTA KaueCTBa.



