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Международные маркетинговые исследования и анализ на 
рынках в области здравоохранения, охраны и безопасности



Состав международной команды и разделение ролей 

1. Проектный менеджер и его заместитель
2. Секретарь и его заместитель
3. Координатор по коммуникациям и его заместитель
4. Координатор социального обеспечения и его 

заместитель
5. Преподаватель
6. Владелец компании 



Цели данного проекта

Изучить планы и интерес 
потенциальных клиентов 
в отношении продуктов 
для обеззараживания 

Понять рынок и систему 
принятия решений, а также 

законы и нормативные 
акты в каждой стране и 

группах клиентов 

Провести исследование и 
анализ рынка. 

Сформировать список 
потенциальных клиентов 



Этапы данного проекта
Поиск контактной информации крупнейших больниц, пожарных служб, спасательных 

подразделений и служб скорой помощи в Швеции, Норвегии, Германии и Дании

Коммуникация с найденными службами (сначала рассылка электронных писем, далее 
общение по телефону)

PESTLE – анализ для каждой страны, для того чтобы изучить политические, 
экономические, социальные, технологические факторы, а также ее законы и окружающую 

среду

Применение проведенного PESTLE – анализа в проектной деятельности, чтобы понять 
какой рынок в каждой стране и на какие целевые группы необходимо ориентировать 

вопросы 

Предоставление проведенных исследований и найденных потенциальных клиентов 
непосредственно владельцу данной компании



Пример контактной информации 

Region Website
Contact method 
(e-mail/phone) Contact person E-mail Phone

Answer received 
(X)

Oslo,  698 660 
inhabitants, 480 km2

https://www.oslo.
kommune.no/etat
er-foretak-og-
ombud/brann-og-
redningsetaten/ email 29.3.

postmottak@bre.osl
o.kommune.no

4.4.2022 Don't 
use 
decontamination 
products, are not 
interested

Beiarn, Bodø, Fauske, 
Gildeskål, Hamarøy, 
Meløy, Saltdal, Steigen, 
Sørfold and Værøy, 
(Nordland) 271 000 
inhabitants

https://saltenbran
n.no/ email 29.3. & 8.4.

post@saltenbrann.n
o +47 75 55 74 05

Våler, Elverum, Trysil, 
Engerdal, Stor-Elvdal, 
Alvdal, Rendalen, Tolga, 
Tynset, Folldal and Åsnes
(Inlandet) https://mhbr.no/ email 29.3. & 8.4. post@mhbr.no +47 62 43 32 30

12.4.2022 Don't 
use 
decontamination 
products

https://www.oslo.kommune.no/etater-foretak-og-ombud/brann-og-redningsetaten/
https://saltenbrann.no/
https://mhbr.no/


Теоретическая часть 
Каждому студенту необходимо написать две теоретические базы за один семестр.
Первая проверялась в марте, вторая непосредственно в конце мая. Каждая
теоретическая база должна содержать не менее 1500 слов, таблицы, схемы и
рисунки. Источники предоставляются библиотекой университета (на английском
языке). Минимальное число источников – 5. Также текст проверяется на
антиплагиат, оригинальность должна составлять не менее 85%.

Микроэкономический 
анализ

Многоуровневое принятие 
решений



Окончательная оценка

Теоретическая база Результат исследования

Работа на занятиях и ответы на 
вопросы 

Оценка другими участниками 
проекта

Количество часов, которые 
были затрачены на работу в 

проекте 

Выполнение обязанностей в 
зависимости от роли в проекте 

+

+

+

+

+

=





Интересные наблюдения в Финляндии

1) Фины употребляют огромное количество молока

2) Практически в каждом доме есть сауна

3) Финский язык не имеет никаких сходств с каким-либо другим языком, поэтому считается 
одним из самых сложных

4) Финляндия является безопасной страной. Люди даже не закрывают на ночь входные двери

5) В Финляндии проживает огромное количество цыган

6) За все 5 месяцев ни разу не встретила бездомную собаку или кошку, но зато каждый день 
наблюдала зайцев и белок

7) Финляндия считается самой счастливой страной. Люди очень приветливы и всегда помогут, 
если это необходимо

8) Фины передвигаются на велосипеде круглый год (даже в снегопад)

9) Пить воду в Финляндии можно прямо из-под крана, так как она является очень чистой



Ei ole olemassa saavuttamattomia korkeuksia vain liian lyhyitä siipiä

(Не существует недостижимых высот, бывают слишком маленькие крылья)


