
Аннотация дисциплины 

 

Основы теории коммуникации 

Рабочая программа дисциплины «Психология массовой 

коммуникации» предназначена для студентов, обучающихся по направлению 

подготовки 42.03.05 Медиакоммуникации, профиль «Медиакоммуникации и 

медиатехнологии». 

Цель дисциплины: формирование у студентов, следующих 

компетенций:  

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в команде; 

ОПК-7 Способен учитывать эффекты и последствия своей 

профессиональной деятельности, следуя принципам социальной 

ответственности. 

Место дисциплины в структуре ООП – «Психология массовой 

коммуникации» является дисциплиной общепрофессионального цикла 

обязательной части направления подготовки 42.03.05 Медиакоммуникации, 

профиль «Медиакоммуникации и медиатехнологии». 

Краткое содержание:  

Психологические технологии, приемы, средства и методы воздействия. 

Методологические основы психологии массовых коммуникаций; основные 

понятия психологии рекламной деятельности; социально-психологические 

подходы к организации рекламной деятельности. Методы психологического 

воздействия в рекламе; методы маркетинговой коммуникации. 

Классификация средств психологического воздействия в массовых 

коммуникациях. Феномены массовой коммуникации. Психологические 

методы оценки эффективности СМИ. Методы психологической экспертизы 

СМИ. Фокус-группа как источник идей в массовой коммуникации. 

Социально-психологический и когнитивно-стилевой портрет потребителя. 

Обеспечение обратной связи. Экспериментальное исследование 

эффективности воздействия СМИ. Измерение психофизиологических 

коррелятов эмоциональных состояний. Модификация методов репертуарных 

решеток и семантического дифференциала в практике массовых 

коммуникаций. Личность адресата массовой коммуникации. 

Психологические закономерности и механизмы поведения и деятельности 

личности адресата; Я-концепция и самооценка личности. Механизм 

идентификации. Психологические основы классификации адресата массовой 

коммуникации. Психологические требования к специалисту массовых 

коммуникаций. Периодизация профессионального развития; адаптация к 

условиям профессиональной деятельности; профессиональная деформация 

специалиста в рекламе; понятие и содержание психического выгорания. 

Профессиональный контакт с клиентом; физические и эмоциональные 

компоненты консультативного климата; вербальные и невербальные средства 

поддержания контакта. 


